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Agiles Arbeiten: Von Mitarbeitern erwinscht — aber nur selten ermdoglicht
Gemeinsame Studie von StepStone und Kienbaum zu Agilitat in Unternehmen

Kurze Updates statt stundenlanger Meetings oder schnelle mtndliche
Absprachen statt einer Flut an E-Mails: Auf der Suche nach neuen
Modellen der Zusammenarbeit gilt agiles Arbeiten haufig als zukunfts-
trachtige Losung. Gemeint ist: Vermeintlich veraltete Strukturen und
starre Hierarchien werden durch ein dynamisches Arbeitsumfeld
ersetzt, in dem Mitarbeiter mehr Verantwortung erhalten und in Teams
haufiger und schneller eigenstandige Entscheidungen treffen. Aber wie
sehr ist agiles Arbeiten in Deutschlands Unternehmen Uberhaupt
verbreitet? Die Online-Jobplattform StepStone und das Kienbaum
Institut @ ISM, die Forschungseinrichtung des Beratungs-
unternehmens Kienbaum, sind dieser Frage in einer Studie unter
10.000 Fach- und Fuhrungskraften nachgegangen. Das Ergebnis:
Nicht einmal zehn Prozent der Unternehmen arbeiten agil. Und das,
obwohl jeder dritte Beschatftigte dies gerne mdchte und eine deutliche
Mehrheit agilen Arbeitsweisen offen gegenubersteht.

Mitarbeiter wollen Verantwortung tibernehmen
Die Ergebnisse der Studie zeigen: Je agiler die Strukturen sind, desto
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innovativer und leistungsfahiger nehmen sich Unternehmen wabhr.
Eine Grundvoraussetzung solcher Strukturen ist es, starre
Hierarchien aufzubrechen, um Mitarbeitern insgesamt mehr
Verantwortung zu Ubertragen. 61 Prozent aller befragten Fachkréfte
winschen sich genau diese flachen Hierarchien, die allerdings laut
den Beschaftigten in Zweidrittel der Unternehmen keine Realitat sind.
Ein ahnliches Ergebnis gibt es bei der Frage, wie sehr Fachkrafte
auch ohne Fuhrungsverantwortung eigenstandig Entscheidungen
treffen kbnnen: Nur gut jeder Vierte erhalt diese Maoglichkeit.
Dasselbe gilt fir das Erleben einer offenen Fehlerkultur. Zudem
werden lediglich 16 Prozent der Mitarbeiter dazu ermutigt, neue
Ideen auszuprobieren. ,Wenn allein eine kleine Anzahl an
Vorgesetzen Entscheidungen fir die Mehrheit der Mitarbeiter t
macht das ein Unternehmen nicht nur langsam, sonder
gefahrdet oft auch den Erfolg®, sagt StepStone Geschéftsfl
Sebastian Dettmers. ,Unternehmen kénnen den Anforderu
Digitalisierung nur dann gerecht werden, wenn sie
kommunizieren und ihren  Mitarbeitern  das

entgegenbringen, Mittel und Wege selbst zu wahlen, u




erreichen. Dabei ist klar: Solche Prozesse nachhaltig zu verandern,
braucht Zeit und passiert nicht tber Nacht.”

Fuhrungskrafte haben andere Wahrnehmung als ihre
Mitarbeiter

Geht es um agile Strukturen und Arbeitsmethoden, haben
Fuhrungskrafte im Vergleich zu Fachkraften eine teils vollig andere
Wahrnehmung: Lediglich 14 Prozent aller befragten Vorgesetzten
gaben an, ihre Mitarbeiter bei Entscheidungsfindungen aufl3en
vorzulassen. Auch mit Blick darauf, Anreize fur die Entwicklung und
Umsetzung neuer ldeen zu schaffen, féallt die Bewertung der
Fuhrungskrafte anders aus — 71 Prozent sagen, sie motivieren ihre
Mitarbeiter aktiv, neue Ideen auszuprobieren. Uber 60 Prozent
machen ihren Mitarbeitern laut eigener Aussage klar, dass Fehler ein
hohes Lernpotential haben. ,Die Ergebnisse unterstreichen, dass
agiles Arbeiten in Deutschlands Unternehmen noch nicht vollstandig
zum Arbeitsalltag gehort®, sagt Dr. Walter Jochmann, Geschaftsfihrer
bei Kienbaum. ,Besonders Fuhrungskrafte sind in der Pflicht, mehr
eigenstandiges Arbeiten und damit auch eine Fehlerkultur zuzulassen.
Nur so konnen Unternehmen dynamischer auf standige
Veranderungen im Markt reagieren.”
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Uber die Studie ,,Agile Unternehmen — Zukunftstrend oder Mythos
der digitalen Arbeitswelt?“

In dieser Studie untersuchen die Managementberatung Kienbaum und die Online-
Jobplattform StepStone den Veranderungsgrad von Unternehmensstrukturen und
die Bedeutung von Agilitat im Zuge der Digitalisierung der Arbeitswelt. Fur die
Studie haben StepStone und Kienbaum im ersten Quartal 2019 eine Online-
Befragung durchgefuhrt, an der rund 10.000 Fach- und Fuhrungskréafte teil-
genommen haben.

Uber StepStone

Mit StepStone finden Menschen ihren Traumjob. StepStone beschéftigt mehr als
3.000 Mitarbeiter und betreibt neben www.stepstone.de Online-Jobplattformen in
weiteren Landern. Das 1996 gegriindete Unternehmen ist eine Tochter der Axel
Springer SE.

Source: Kienbaum Consultants International



https://www.kienbaum.com/de/publikationen/agilitaet-in-der-digitalen-arbeitswelt

Fachkraftemangel, Digitalisierung und Diversitat - Chancen flur die Bauin
Blog-Beitrag von Kirsten Werner-Schafer, Executive Director und Leiterin der Kienbaum Practice

Group Construction

Die groRen Herausforderungen der Bauindustrie sind der Personal-
bzw. Fachkraftemangel und die Digitalisierung. Die wenigen
verfigbaren Fachkrafte entwickeln sich zu einem immer grof3eren
Risiko flr deutsche Bauunternehmen. Trotz der weiterhin positiven
Aussichten in der Bauwirtschaft droht dieser Mangel an qualifizierten
Fachkraften den Aufschwung bei vielen Unternehmen zu bremsen.
Bauunternehmen und Verbande der Bauindustrie haben schon lange
erkannt, dass sie bereits frih Schiler und Studenten fir die Arbeit bei
ihnen begeistern muissen, um junge Nachwuchskréafte fir ihre
Unternehmen zu gewinnen.

Potentiale und Herausforderungen der Digitalisierung

Natdrlich treibt die Digitalisierung auch die Bauindustrie um, eréffnet
sie doch neue Chancen, wenn es darum geht, Geschéftsprozesse zu
vereinheitlichen und 2zu beschleunigen. Ein Beispiel ist das
sogenannte Building Information Modeling (BIM), eine Methode, die es
ermdoglicht, ein Bauprojekt zu simulieren und damit die Plangenauigkeit
zu erh6hen. Weitere digitale Trends in der Bauindustrie wie Knstliche
Intelligenz und Internet of Things werden die Branche und somit auch

Kienbaum <

ihre Berufsbilder nicht nur verandern, sondern auch
Berufe entstehen lassen.

Der Grol3teil der Geschaftsfihrer und Vorstande im Bau s
der Branche selbst. Wahrend das Thema Digitalisierung im
anderer Branchen bereits besetzt ist, weil diese schon fri
starker mit dem Thema in Berlihrung gekommen sind, ist dies
Bauindustrie noch nicht der Fall. Inzwischen wird das Thema
Digitalisierung bei den grol3en Bauunternehmen jedoch immer ofter
mit einem Experten bzw. Expertenteam mit Anbindung an Vorstand
bzw. Geschéftsfiihrung auf der nachgelagerten Ebene angesiedelt.

Nachholbedarf beim Thema Diversitat

Die Zusammensetzung des Managements in der Bauindustrie
gestaltet sich immer noch wenig divers — vorrangig wird sie von
Mannern mit deutscher Staatsangehoérigkeit gepragt. Das liegt unter
anderem daran, dass Unternehmen, deren Fokus in der Regel auf
dem lokalen bzw. deutschen Baugeschaft liegt, weniger stark darauf



angewiesen sind, ihr Topmanagement mit internationalen
Spitzenkraften zu besetzen als andere Firmen. Hinsichtlich der
Veranderungsdynamik in den Geschaftsfuhrungen bzw. Vorstanden ist
die Branche aul3erdem weniger stark von regelmafigen Chefwechseln
betroffen, da die Bauwirtschaft sehr mittelstandisch und durch
zahlreiche inhabergeflhrte Unternehmen gepragt ist. Zudem gibt es in
der Branche nur noch wenige Konzerne, bei denen die kurzfristige
Ergebnisfokussierung deutlich starker im Vordergrund steht als die
nachhaltige Ergebnisentwicklung, wie es in der Regel im Mittelstand
der Fall ist.

In den 30 groften deutschen Bauunternehmen finden sich lediglich
eine Handvoll Frauen in Spitzenpositionen, die jedoch gleichzeitig
Inhaberinnen bzw. Gesellschafterinnen sind. Dass so wenige Frauen
in FUhrungspositionen gerade am Bau zu finden sind, liegt vor allem
an den regelmallig  wechselnden Projekteinséatzen an
unterschiedlichen Standorten. Die Unternehmen haben jedoch in der
Zwischenzeit erkannt, dass sie durch Schaffung flexibler Angebote wie
die Moglichkeit des mobilen Arbeitens, mehr Teilzeitangebote und das
Eingehen von Kooperationen mit Kindergarten etc. den
Bauingenieurberuf fir Frauen interessanter machen und hierdurch
entsprechende Aufstiegsmadglichkeiten er6ffnen missen.

Source: Kienbaum Consultans International
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Der Kienbaum Podcast
Pioniere wie Wir

Deutschlands Familienunternehmen: Sie sind unser Mittelstand. Was
treibt die neue Generation an der Spitze von Familienunternehmen
an? Ist ihr Erbe mehr Last oder eher Chance? Wie erleben sie
Disruption und Wandel? Was ist ihr Verstadndnis von Fiuhrung und ihre
Vorstellung von gesellschaftlicher Verantwortung?

In unserem Podcast entdeckst und erlebst du gemeinsam mit Fabian
Kienbaum (35) Deutschlands Familienunternehmen. Sein Grol3vater
Gerhard grindete das erste Beratungshaus Deutschlands 26-jahrig im
Oktober 1945 und Ubergab es Mitte der 80er Jahre an seinen Sohn
Jochen Kienbaum. Seit 2018 steht Fabian als Nachfolger an der Spitze
und bereitet das Unternehmen auf die Zukunft vor — nicht nur unter-
nehmerisch, sondern auch im gesellschaftlichen Kontext.

Auch deswegen hat sich Kienbaum der Kampagne “Made in Germany
— Made by Vielfalt” angeschlossen, in der 50 Familienunternehmen fur
Weltoffenheit, Toleranz und Vielfalt pladieren. ,Deutschlands
Zukunfts- und Wettbewerbsfahigkeit ist nicht zuletzt wegen unserer
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demographischen Entwicklung in hohem Malf3e von d
abhangig, die wir fur unser Land begeistern kénnen. Die
war der entscheidende Impuls, die Podcast-Serie ,Pio
wir‘ ins Leben zu rufen®, sagt Fabian Kienbaum.

Unsere Zeit erfordert starke Stimmen. Mit der Po-

dcast-Serie mochte ich dieser Generation, der jun-

gen verantwortungsbewussten Unternehmerinnen
und Unternehmer, Gesicht und Stimme geben.

FABIAN KIENBAUM

https://www.kienbaum.com/de/pioniere-wie-wir/

Source: Kienbaum Consultans International
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The Japanese Corporate Business Group (JCB) was established in 2001. It is the answer
to the central challenge faced by international companies: the integration of different
corporate and business cultures. The company’s objective is to support European
subsidiaries of Japanese companies with integrated Human Resource Management in
each other’s local markets. Thanks to their special cultural and linguistic skills, our
consultants offer the best foundation for real cross-cultural consulting. We speak the
language of our clients, not only figuratively but also literally. JCB’s clientele currently
includes over 200 Japanese subsidiaries throughout Europe.

Kienbaum Japan

By opening our office in Tokyo in 2006, we are consistently pursuing our principle of
regional presence in a global network. Our local presence enables us to communicate
even more intensely with our Japanese clients. Not only do our consultants know the
regional market, they also have knowledge of the international sector. Our expertise in the
Japanese market is a result of our long-term support of Japanese companies and of
having advised subsidiaries of foreign companies in Japan. In a process based on
partnership and transparency, we find the best executives and specialists for our clients. 10
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Kienbaum Japan K.J. Consultants K.K.
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